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Bekasi,  6 Desember 2022
Direktur RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid
Kota Bekasi

dr. Kusnanto Saidi, MARS

NIP. 19730618 200312 1 001

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
RSUD dr. CHASBULLAH ABDULMADJID KOTA BEKASI

SEMESTER 2 TAHUN 2022

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN KAMI

NILAI IKM

Indeks Kepuasan Masyarakat Terhadap Pelayanan 
RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi 

RESPONDEN

Periode Survei = 1 Juli 2022 sampai dengan  31 
Oktober 2022

4084 Orang

L : 1859 orang   P : 2225 orang

82.81

Pembina Tk.I. IV/b

AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN
BAGI MASYARAKAT

BAIK
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