12 Indikator Mutu Naional di RSUD dr. Chasbullah Abdulmadjid Kota Bekasi Bulan April — Juni 2021

1. Emergency Respon Time (Waktu Tanggap Pelayanan Gawatdarurat <5 Menit
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2. Penundaan Operasi Elektif
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Note: Tidak ada penginputan di bulan Mei sampai Juni




3. Kepatuhan Clinical Pathway
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4. Kepatuhan penggunaan Formularium Nasional
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5. Kecepatan Respon Terhadap Komplain (KRK)
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Note: bulan April sampai Mei Tidak ada komplain

6. Waktu Lapor Hasil Tes Kritis Laboratorium <30 Menit
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. Kepatuhan Identifikasi Pasien

120,00%
100,00%
80,00%

60,00%

Capaian

40,00%
20,00%

0,00%

Kepatuhan Identifikasi Pasien

E B

Aprl Mei

. Waktu Tunggu Rawat Jalan < 60 Menit
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9. Kepatuhan Cuci Tangan
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86,00%
85,00% B -t -4
84,00%
83,00%
5 82,00%
% 81,00%
© 80,00%
79,00%
78,00%
77,00%
76,00%
Aprl Mei Jun

Note: belum ada penginputan dibulan Juni

10. Kepatuhan Upaya Pencegahan Resiko Cidera Akibat Pasien Jatuh
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11. Kepuasan Pasien Dan Keluarga
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Note: Belum ada penginputan dari bulan April — Juni dikarenakan belum menerima data dari unit terkait.

12. Kepatuhan Jam Visit Dokter
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